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Union Reiseversicherung U RV

Aktiengesellschaft

Bedingungen fiir die Vermogensschaden-Haftpflichtversicherung von

Reiseveranstaltern
Stand 01.07.2025

Pramie

Pramie je Reiseteilnehmer 0,43€
Bei Reisen mit eigenen Bussen:

je Reiseteilnehmer/Eintagesfahrten 0,12€
je Reiseteilnehmer/Mehrtagesfahrten 0,35€
Mindestpramie 198,70 €

Allgemeine Versicherungsinformationen (§ 1 VVG-InfoV)

Versicherungsunternehmen

Union Reiseversicherung, Aktiengesellschaft
MaximilianstraRe 53, 80530 Miinchen
Telefon 0 89 /21 60 — 67 45

Internet: www.urv.de

E-Mail: reiseservice@urv.de

Vorstand: Klaus G. Leyh (Vorsitzender), Mareike Steinmann-Baptist Vorsitzender des Auf-
sichtsrates: Dr. Stephan Spieleder
Registergericht Minchen, HRB 137 918
Ust.ID-Nr.: DE259197822

Glaubiger-ID.: DEO7URV00000156983

Aufsichtsbehorde
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin), Graurheindorfer Strafe 108, D-53117 Bonn

Hauptgeschiftstatigkeit
Der Schwerpunkt unserer Geschaftstatigkeit ist der Betrieb der Reise-Rucktrittskosten-Versicherung auf der
Basis privatrechtlicher, schuldrechtlicher Vertrage.

Vertragsgrundlagen und Versicherungsschutz

Bitte beachten Sie, dass sich der Versicherungsschutz aus dem von der versicherten Person gewahlten Tarif und
den dazugehdrigen Versicherungsbedingungen ergibt. Versicherungsschutz besteht fiir die in der Préamienrech-
nung aufgefuhrten Personen und Reisen nach den Tarifbestimmungen der Union Reiseversicherung AG. Fir
den Versicherungsvertrag gelten die Versicherungsbedingungen flr Reiseversicherungen der Union Reiseversi-
cherung AG und die Allgemeinen Verbraucherinformationen.

Giltigkeitsdauer dieser Information
Die Gliltigkeitsdauer dieser Information ist grundsatzlich unbeschrankt.

Zustandekommen des Vertrages

Mit der Zahlung der Pramie besteht sofortiger Versicherungsschutz. Miundliche Vereinbarungen sind unwirksam.
Von den angebotenen Versicherungssummen, Tarifen und Versicherungsbedingungen darf nicht abgewichen
werden. Die Pramie richtet sich nach dem gewahlten Versicherungsschutz. Eine Bindefrist an den Antrag entfallt,
da der Vertrag sofort mit der Bezahlung der Pramie zustande kommt.
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Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1

Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserkldrung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, E-Mail) widerrufen.
Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

. der Versicherungsschein (Versicherungsnachweis),

. die Vertragsbestimmungen,
einschlieBlich der fiir das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum
einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

. diese Belehrung,
. das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,
o und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu
richten an:

Union Reiseversicherung AG

Vertreten durch den Vorstand, dieser vertreten durch Klaus G. Leyh (Vorsitzender), Mareike Steinmann-
Baptist

Maximilianstr. 53, 80530 Miinchen,

Postanschrift 66087 Saarbriicken

E-Mail: reiseservice@urv.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer hat lhnen den
auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien zu erstatten, wenn Sie zugestimmt
haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Pramie, der
auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfillt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; wir
verzichten allerdings auf diesen Betrag, sodass ein Betrag von 0 Euro anféllt. Der Versicherer hat
zuriickzuzahlende Betrage unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf
zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewéahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben sind.

Haben Sie Ihr Widerrufsrecht hinsichtlich des Versicherungsvertrages wirksam ausgeiibt, so sind Sie
auch an einen mit dem Versicherungsvertrag zusammenhangenden Vertrag nicht mehr gebunden. Ein
zusammenhéangender Vertrag liegt vor, wenn er einen Bezug zu dem widerrufenen Vertrag aufweist und
eine Dienstleistung des Versicherers oder eines Dritten auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen dem
Dritten und dem Versicherer betrifft. Eine Vertragsstrafe darf weder vereinbart noch verlangt werden.

Besondere Hinweise
lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als
auch vom Versicherer vollstandig erfiillt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Abschnitt 2
Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im
Folgenden im Einzelnen aufgefihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfigung zu stellen:
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1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, tber die der Vertrag abgeschlossen
werden soll; anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und
die zugehdrige Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fir die Geschaftsbeziehung
zwischen dem Versicherer und Ihnen mafigeblich ist, bei juristischen Personen,
Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die
Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben tber Art, Umfang und
Falligkeit der Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieRlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei
die Pramien einzeln auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbstandige
Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann,
Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die lhnen eine Uberpriifung des Preises ermdglichen;

6. gegebenenfalls zusatzlich anfallende Kosten unter Angabe des insgesamt zu zahlenden Betrages
sowie maogliche weitere Steuern, Gebihren oder Kosten, die nicht tiber den Versicherer abgefiihrt oder
von ihm in Rechnung gestellt werden;

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erflllung, insbesondere zur Zahlungsweise der Pramien;

Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere Uiber den Beginn der Versicherung
und des Versicherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den
Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der
Ausiibung, insbesondere Namen und Anschrift derjenigen Person, gegenulber der der Widerruf zu
erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlief3lich Informationen tber den Betrag, den Sie
im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der
Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen
die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

o

N

10. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages,
b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;
11. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen

einschlieRlich etwaiger Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der
Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen
die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

12. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von
Beziehungen zu lhnen vor Abschluss des Versicherungsvertrags zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel Uber das auf den Vertrag anwendbare
Recht oder lGiber das zustandige Gericht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten

Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet,
mit lhrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fihren;

15. einen mdglichen Zugang flr Sie zu einem aulergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren
und gegebenenfalls die Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf
hinzuweisen, dass die Mdglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;

16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehdrde sowie die Moglichkeit einer Beschwerde bei
dieser Aufsichtsbehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung

Vertragslaufzeit
Der Versicherungsvertrag ist fur die im Antrag vereinbarte Laufzeit abgeschlossen und endet mit dem
vereinbarten Zeitpunkt.

Anwendbares Recht und Vertragssprache

Nach den Allgemeinen Versicherungsbedingungen gilt fiir diesen Vertrag deutsches Recht, soweit
internationales Recht nicht entgegensteht. Fir Klagen aus dem Versicherungsverhaltnis gelten die inlandischen
Gerichtsstande nach §§ 17, 21, 29 Zivilprozessordnung (ZPO) sowie nach § 215 Versicherungsvertragsgesetz
(VVG).

Fir die Vertragsbedingungen einschlieBlich samtlicher Informationen sowie fiir die Kommunikation wahrend der
Laufzeit des Vertrages wird ausschlieBlich die deutsche Sprache verwendet.

Informationen zum Rechtsweg/Beschwerdemaoglichkeiten

Beschwerdestelle und Aufsichtsbehdrde fir die Union Reiseversicherung Aktiengesellschaft (URV)

Bei Fragen, Problemen oder Beschwerden wenden Sie sich bitte an lhren/lhre Betreuer oder direkt an uns. Sie
haben die Mdéglichkeit, Beschwerden an die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Graurheindorfer Strafe 108, 53117 Bonn, www.bafin.de zu richten. Am Streitbeilegungsverfahren des
Ombudsmanns e.V. nimmt die URV nicht teil.

lhr Recht, gerichtliche Hilfe in Anspruch zu nehmen, bleibt unberiihrt.
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1.1

1.2

1.3

1.4

Allgemeine Versicherungsbedingungen
zur Haftpflichtversicherung fiir
Vermogensschaden

Gegenstand der Versicherung

Der Versicherer gewahrt dem
Versicherungsnehmer Versicherungsschutz
(Deckung) fir den Fall, dass er wegen eines
bei der Auslibung beruflicher Tatigkeit - von
ihm selbst oder einer Person, fir die er
einzutreten hat - begangenen VerstolRes von
einem anderen auf Grund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen
Inhalts fiir einen Vermdgensschaden
verantwortlich gemacht wird.
Vermoégensschaden sind solche Schaden, die
weder Personenschaden (Totung, Verletzung
des Korpers oder Schadigung der Gesundheit
von Menschen) noch Sachschaden
(Beschadigung, Verderben, Vernichtung oder
Abhandenkommen von Sachen) sind, noch
sich aus solchen - von dem
Versicherungsnehmer oder einer Person, fir
die er einzutreten hat, verursachten - Schaden
herleiten. Als Sachen gelten auch Geld und
geldwerte Zeichen.

Es sind jedoch zu b) mit derin 7.2 und 7.3
vorgesehenen beschrankten Beteiligung des
Versicherers in die Versicherung einbezogen
Anspriiche wegen unmittelbarer oder
mittelbarer Sachschaden.

a) an Akten und anderen fiir die
Sachbehandlung in Betracht kommenden
Schriftstiicken,

b) an sonstigen beweglichen Sachen, die das
Objekt der versicherten Betatigung des
Versicherungsnehmers bilden.

Ausgeschlossen von der Einbeziehung zu 1.2
a) und b) sind Anspriiche wegen
Sachschaden, die entstehen durch
Abhandenkommen von Geld, geldwerten
Zeichen, Wertsachen, Inhaberpapieren und in
blanko indossierten Orderpapieren; das
Abhandenkommen von Wechseln fallt nicht
unter diese Ausschlussbestimmung. Ferner
sind von der Einbeziehung zu 1.2 b)
ausgeschlossen Anspriiche wegen
Sachschaden, die entstehen aus Anlass der
Ausubung technischer Berufstatigkeit oder der
Verwaltung von Grundstiicken oder der
Flhrung wirtschaftlicher Betriebe.

Falls eine juristische Person fir sich selbst
Versicherung nimmt, so besteht der
Versicherungsschutz hinsichtlich der ihren
Organen und Angestellten zur Last fallenden
Verstolle, soweit sie diese gesetzlich zu
vertreten hat, und zwar mit der MalRgabe, dass
in der Person des VerstoRenden gegebene
subjektive Umstande, durch welche der
Versicherungsschutz beeinflusst wird (vgl. z.B.
8.4 und 8.6), als bei der

2.1

22

23

4.1

Versicherungsnehmerin selbst vorliegend
gelten.

Vorwirts- und Riickwartsversicherung

Die Vorwartsversicherung umfasst die Folgen
aller vom Beginn des Versicherungsschutzes
ab (Ziffer 3.) bis zum Ablauf des Vertrags
vorkommenden VerstoRe.

Die Rickwartsversicherung bietet Deckung
gegen in der Vergangenheit vorgekommene
Verstole, welche dem Versicherungsnehmer
oder Versicherten, oder seinen Sozien (19.1)
bis zum Abschluss der Riickwartsversicherung
nicht bekannt geworden sind. Bei
Antragstellung ist die zu versichernde Zeit
nach Anfang- und Endpunkt zu bezeichnen.
Als bekannter Verstol gilt ein Vorkommnis,
wenn es vom Versicherungsnehmer,
Versicherten, seinen Sozien, als - wenn auch
nur moglicherweise — objektiv fehlsam erkannt
oder ihm, wenn auch nur bedingt, als fehlsam
bezeichnet worden ist, auch wenn
Schadenersatzanspriiche weder erhoben noch
angedroht noch befiirchtet worden sind.

Wird ein Schaden durch fahrldssige
Unterlassung gestiftet, so gilt im Zweifel der
Verstol} als an dem Tag begangen, an
welchem die versdumte Handlung spatestens
hatte vorgenommen werden missen, um den
Eintritt des Schadens abzuwenden.

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich
der Regelung in Ziffer 4. zu dem im
Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.
Der in Rechnung gestellte Beitrag enthalt die
Versicherungssteuer, die der
Versicherungsnehmer in der jeweils vom
Gesetz bestimmten Hohe zu entrichten hat.

Filligkeit, Folgen verspéteter Zahlung oder
Nichtzahlung des Einmal- oder Erstbeitrags

Falligkeit des ersten oder einmaligen Beitrags

4.1.1 Der erste oder einmalige Beitrag ist — unabhangig

von dem Bestehen eines Widerrufsrechts-
unverzuglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten
und im Versicherungsschein angegebenen
Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des
Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist
der erste oder einmalige Beitrag unverzuglich
nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht
unverziglich nach dem in Satz 1 oder 2
bestimmten Zeitpunkt, beginnt der
Versicherungsschutz erst, nachdem die
Zahlung bewirkt ist.



Bei Vereinbarung der Beitragszahlung in
Raten gilt die erste Rate als erster Beitrag.

4.1.2Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht zu
dem unter 4.1 mafRgebenden
Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann der
Versicherer vom Vertrag zuriicktreten, solange
die Zahlung nicht bewirkt ist.

Der Ricktritt ist ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht
zu vertreten hat.

4.1.3Wenn der Versicherungsnehmer den ersten
oder einmaligen Beitrag nicht zu dem unter 4.1
mafRgebenden Falligkeitszeitpunkt zahlt, so ist
der Versicherer fir einen vor Zahlung des
Beitrags eingetretenen Versicherungsfall nicht
zur Leistung verpflichtet, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform oder durch einen
auffalligen Hinweis im Versicherungsschein
auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des
Beitrags aufmerksam gemacht hat. Die
Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn
der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung
nicht zu vertreten hat.

4.2 Folgebeitrag

4.2.1Ein Folgebeitrag wird zu dem vereinbarten
Zeitpunkt der jeweiligen Versicherungsperiode
fallig. Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie
innerhalb des im Versicherungsschein oder in
der Beitragsrechnung angegebenen Zeitraums
bewirkt ist.

4.2.21st der Versicherungsnehmer mit der Zahlung
eines Folgebeitrags in Verzug, ist der
Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm durch
den Verzug entstandenen Schadens zu
verlangen.

4.2.3 Leistungsfreiheit und Kindigungsrecht nach
Mahnung

(1) Der Versicherer kann den
Versicherungsnehmer bei nicht rechtzeitiger
Zahlung eines Folgebeitrags auf dessen
Kosten in Textform zur Zahlung auffordern und
eine Zahlungsfrist von mindestens zwei
Wochen ab Zugang der Zahlungsaufforderung
bestimmen (Mahnung). Die Mahnung ist nur
wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag die
ruckstandigen Betrage des Beitrags, Zinsen
und Kosten im Einzelnen beziffert und
auflerdem auf die Rechtsfolgen —
Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht -
aufgrund der nicht fristgerechten Zahlung
hinweist.

(2) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung
gesetzten Zahlungsfrist ein Versicherungsfall
ein und ist der Versicherungsnehmer bei
Eintritt des Versicherungsfalles mit der
Zahlung des Beitrags oder der Zinsen oder
Kosten in Verzug, so ist der Versicherer von
der Verpflichtung zur Leistung frei.

@)

4.3

4.4

Der Versicherer kann nach Ablauf der in der
Mahnung gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist mit
sofortiger Wirkung kuindigen, sofern der
Versicherungsnehmer mit der Zahlung der
geschuldeten Betrage in Verzug ist.

Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der
Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie
mit Fristablauf wirksam wird, wenn der
Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit
der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kiindigung
ausdrucklich hinzuweisen.

Die Kiindigung wird unwirksam, wenn der
Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats
nach der Kiindigung oder, wenn sie mit der
Fristbestimmung verbunden worden ist,
innerhalb eines Monats nach Fristablauf die
Zahlung leistet. Die Regelung Uber die
Leistungsfreiheit des Versicherers (4.2.3 Ziffer
2) bleibt unberihrt.

Ratenzahlung

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten
vereinbart, gilt als erster Beitrag nur die erste
Rate des ersten Jahresbeitrags.

Ist Ratenzahlung vereinbart, so gelten
ausstehende Raten als gestundet. Sie werden
sofort fallig, wenn der Versicherungsnehmer in
Verzug gerat oder soweit eine Entschadigung
fallig ist.

Lastschrift

4.4 11st zur Einziehung des Beitrags das

Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat der
Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt der
Falligkeit des Beitrags flr eine ausreichende
Deckung des Kontos zu sorgen.

4.4.2Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten,
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dass einer oder mehrere Beitrage, trotz
wiederholtem Einziehungsversuch, nicht
eingezogen werden kdnnen, ist der
Versicherer berechtigt, die
Lastschriftvereinbarung in Textform zu
kindigen. Der Versicherer hat in der
Kindigung darauf hinzuweisen, dass der
Versicherungsnehmer verpflichtet ist, den
ausstehenden Beitrag und zukiinftige Beitrage
selbst zu Ubermitteln. Durch die Banken
erhobene Bearbeitungsgebihren fur
fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kénnen
dem Versicherungsnehmer in Rechnung
gestellt werden.

Beitragsriickzahlung bei vorzeitiger
Vertragsbeendigung

Im Falle der Beendigung des
Versicherungsverhaltnisses vor Ablauf der
Versicherungsperiode steht dem Versicherer
fur diese Versicherungsperiode nur derjenige
Teil des Beitrags zu, der dem Zeitraum
entspricht, in dem der Versicherungsschutz
bestanden hat.
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5.6

6.1

Fallt das versicherte Interesse nach dem
Beginn der Versicherung weg, steht dem
Versicherer der Beitrag zu, den er hatte
beanspruchen kénnen, wenn die Versicherung
nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden
ware, zu dem der Versicherer vom Wegfall
des Interesses Kenntnis erlangt hat.

Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus,
seine Vertragserklarung innerhalb von zwei
Wochen zu widerrufen, hat der Versicherer nur
den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Beitrage zu erstatten.
Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der
Belehrung lber das Widerrufsrecht, iber die
Rechtsfolgen des Widerrufs und den zu
zahlenden Betrag hingewiesen und der
Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass
der Versicherungsschutz vor Ende der
Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben,
hat der Versicherer zusatzlich den fir das
erste Versicherungsjahr gezahlten Beitrag zu
erstatten; dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer Leistungen aus dem
Versicherungsvertrag in Anspruch genommen
hat.

6.2

6.3
Wird das Versicherungsverhaltnis durch
Rucktritt des Versicherers beendet, weil der
Versicherungsnehmer Gefahrumsténde, nach
denen der Versicherer vor Vertragsannahme
in Textform gefragt hat, nicht angezeigt hat, so
steht dem Versicherer der Beitrag bis zum
Wirksamwerden der Ricktrittserklarung zu.
Wird das Versicherungsverhaltnis durch
Rucktritt des Versicherers beendet, weil der
einmalige oder der erste Beitrag nicht
rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem
Versicherer eine angemessene
Geschéftsgebuhr zu. 6.4
Wird das Versicherungsverhaltnis durch
Anfechtung des Versicherers wegen arglistiger
Tauschung beendet, so steht dem Versicherer 7.
der Beitrag bis zum Wirksamwerden der
Anfechtungserklarung zu. 7.1
Der Versicherungsnehmer ist nicht zur
Zahlung des Beitrags verpflichtet, wenn das
versicherte Interesse bei Beginn der
Versicherung nicht besteht, oder wenn das
Interesse bei einer Versicherung, die fir ein
kinftiges Unternehmen oder fiir ein anderes
kiinftiges Interesse genommen ist, nicht
entsteht. Der Versicherer kann jedoch eine
angemessene Geschaftsgebiihr verlangen.
Hat der Versicherungsnehmer ein nicht
bestehendes Interesse in der Absicht
versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermoégensvorteil zu verschaffen, ist der
Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in
diesem Fall der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt
zu, zu dem er von den die Nichtigkeit

begriindenden Umsténden Kenntnis erlangt. 7.2

Beitragsregulierung
Der Versicherungsnehmer hat nach

Aufforderung mitzuteilen, ob und welche
Anderungen des versicherten Risikos

gegenuber den friiheren Angaben eingetreten
sind. Diese Aufforderung kann auch durch
einen Hinweis auf der Beitragsrechnung
erfolgen. Die Angaben sind innerhalb eines
Monats nach Zugang der Aufforderung zu
machen und auf Wunsch des Versicherers
nachzuweisen. Bei unrichtigen Angaben zum
Nachteil des Versicherers kann dieser vom
Versicherungsnehmer eine Vertragsstrafe in
dreifacher Hohe des festgestellten
Beitragsunterschiedes verlangen. Dies gilt
nicht, wenn der Versicherungsnehmer
beweist, dass ihn an der Unrichtigkeit der
Angaben kein Verschulden ftrifft.

Aufgrund der Anderungsmitteilung des
Versicherungsnehmers oder sonstiger
Feststellungen wird der Beitrag ab dem
Zeitpunkt der Veranderung berichtigt
(Beitragsregulierung, beim Wegfall
versicherter Risiken jedoch erst ab dem
Zeitpunkt des Eingangs der Mitteilung beim
Versicherer. Der vertraglich vereinbarte
Mindestbeitrag darf dadurch nicht
unterschritten werden.

Unterlasst der Versicherungsnehmer die
rechtzeitige Mitteilung, kann der Versicherer
fir den Zeitraum, fiir den die Angaben zu
machen waren, eine Nachzahlung in H6he des
fur diesen Zeitraum bereits in Rechnung
gestellten Beitrages verlangen. Werden die
Angaben nachtraglich gemacht, findet eine
Beitragsregulierung statt. Ein vom
Versicherungsnehmer zuviel gezahlter Beitrag
wird nur zurlickerstattet, wenn die Angaben
innerhalb von zwei Monaten nach Zugang der
Mitteilung des erhéhten Beitrages erfolgten.

Die vorstehenden Bestimmungen finden auch
auf Versicherungen mit Beitragsvorauszahlung
fur mehrere Jahre Anwendung.

Umfang des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz umfasst die Priifung
der Haftpflichtfrage, die Abwehr unberechtigter
Schadensersatzanspriiche und die
Freistellung des Versicherungsnehmers von
berechtigten Schadensersatzverpflichtungen.
Berechtigt sind
Schadensersatzverpflichtungen dann, wenn
der Versicherungsnehmer aufgrund Gesetzes
rechtskraftigen Urteils, Anerkenntnisses oder
Vergleiches zur Entschadigung verpflichtet ist
und der Versicherer hierdurch gebunden ist.
Anerkenntnisse und Vergleiche, die vom
Versicherungsnehmer ohne Zustimmung des
Versicherers abgegeben oder geschlossen
worden sind, binden den Versicherer nur,
soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis
oder Vergleich bestanden hatte.

Die Versicherungssumme - bei den
Sachschaden im Sinne vom 1.2 a) jedoch nur
ein Viertel - stellt den Héchstbetrag der dem
Versicherer - abgesehen vom Kostenpunkt (s.
Ziffer 7.7) - in jedem einzelnen Schadenfalle
obliegenden Leistung dar, und zwar mit der
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MaRgabe, dass nur eine einmalige Leistung
der Versicherungssumme in Frage kommt,

gegenuber mehreren
entschadigungspflichtigen Personen, auf
welche sich der Versicherungsschutz
erstreckt,

bezlglich eines aus mehreren Verstofien
flieRenden einheitlichen Schadens,

bezlglich samtlicher Folgen eines VerstoRes.
Dabei gilt mehrfaches, auf gleicher oder
gleichartiger Fehlerquelle beruhendes Tun
oder Unterlassen als einheitlicher VerstolR3,
wenn die betreffenden Angelegenheiten
miteinander in rechtlichem oder
wirtschaftlichem Zusammenhang stehen.

An der Summe, die vom
Versicherungsnehmer auf Grund richterlichen
Urteils oder eines vom Versicherer
genehmigten Anerkenntnisses oder Vergleichs
zu bezahlen ist (Haftpflichtsumme), ersetzt der
Versicherer 80 %, héchstens die
Hochstversicherungssumme. Betragt die
Haftpflichtsumme mehr als 5.112,92,- €, so
Ubernimmt der Versicherer im Rahmen der
gewahlten Hoéchstversicherungssumme von
den ersten 5.112,92,- € 80 %, vom Mehrbetrag
90 %. Bei den in 1.2 a) erwdhnten
Sachschaden Ubernimmt der Versicherer 75 %
der Haftpflichtsumme, héchstens die fiir diese
Schaden vorgesehene
Hochstversicherungssumme (vgl. 7.2). Der
von dem Versicherungsnehmer allein zu
deckende Schaden betragt in jedem Falle
mindestens 25,- € (Mindestselbstbehalt).
Dieser Mindestselbstbehalt kann durch
besondere Vereinbarung auf einen hdéheren
Betrag festgesetzt werden (erhdhter
Mindestselbstbehalt).

Der Haftpflichtanspruch ist in Ansehung eines
solchen Betrages nicht gedeckt, der
gleichkommt der Héhe der eigenen Gebihren
des Versicherungsnehmers in derjenigen
Sache, bei deren Behandlung der Versto3
erfolgt ist. Es macht dabei keinen Unterschied,
ob die Gebiihren von dem Haftpflichtanspruch
ergriffen werden oder nicht. Auch im letzteren
Falle sind sie im Verhaltnis zum Versicherer
vorweg an der Haftpflichtsumme zu kirzen.
Bei Prozessen gilt jede Instanz als besondere
Sache. Bei Vermdgensverwaltungen,
Vormundschaften oder sonstigen Sachen, die
sich als Gesamtheit von
Einzelangelegenheiten darstellen, tritt, wenn
nicht der Versto3 den Verlust der ganzen
Vermodgensmasse zur Folge hat, nur eine im
Verhaltnis vom Verlust zur Vermdgensmasse
stehende oder sonst den Umstanden oder der
Billigkeit entsprechende Kirzung ein.

Es ist - auch abgesehen von dem Fall der
Versicherung des eigenen Risikos (10.3) -
ohne Zustimmung des Versicherers nicht
zulassig, dass der Versicherungsnehmer
Abmachungen trifft oder MalRnahmen
geschehen lasst, die darauf hinauslaufen,
dass ihm seine Selbstbeteiligung erlassen,

7.6

7.7
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gekurzt oder ganz oder teilweise wieder
zugefihrt wird. Widrigenfalls mindert sich die
Haftpflichtsumme um den entsprechenden
Betrag.

An einer Sicherheitsleistung oder
Hinterlegung, die zur Abwendung der
zwangsweisen Beitreibung der
Haftpflichtsumme zu leisten ist, beteiligt sich
der Versicherer in demselben Umfange wie an
der Ersatzleistung.

Die Kosten eines gegen den
Versicherungsnehmer anhangig gewordenen,
einen gedeckten Haftpflichtanspruch
betreffenden Haftpflichtprozesses, sowie einer
wegen eines solchen Anspruchs mit
Zustimmung des Versicherers vom
Versicherungsnehmer betriebenen negativen
Feststellungsklage oder Nebenintervention
gehen voll zu Lasten des Versicherers. Es gilt
dabei aber folgendes:

Ubersteigt der Haftpflichtanspruch die
Versicherungssumme, so tragt der Versicherer
die Geblhren und Pauschsatze nur nach der
der Versicherungssumme entsprechenden
Wertklasse. Bei den nicht nur durch
Pauschsatze abzugeltenden Auslagen tritt
eine verhaltnismaRige Verteilung auf
Versicherer und Versicherungsnehmer ein.

Ubersteigt der Haftpflichtanspruch nicht den
Betrag des Mindestselbstbehalts, treffen den
Versicherer keine Kosten.

Bei erhdhtem Mindestselbstbehalt hat der
Versicherungsnehmer vorweg die Kosten nach
dem Streitwert des erhéhten
Mindestselbstbehaltes allein zu tragen, die
Mehrkosten bezuglich des Ubersteigenden
Betrages (bis zum Streitwert von erhéhtem
Mindestselbstbehalt zuziiglich
Versicherungssumme) tragt der Versicherer.
Bezuglich der nicht durch Pauschsatze
abzugeltenden Auslagen findet die
Bestimmung zu (1) Satz 2 Anwendung.

Sofern ein Versicherungsnehmer sich selbst
vertritt oder durch einen Sozius oder
Mitarbeiter vertreten lasst, werden ihnen
eigene Geblhren nicht erstattet.

Eine vom Versicherer verlangte Erledigung
eines Haftpflichtanspruchs durch
Anerkenntnis, Befriedigung oder Vergleich darf
der Versicherungsnehmer nicht zu Unrecht
verweigern. Verletzt der Versicherungsnehmer
diese Obliegenheit vorsatzlich oder grob
fahrlassig, kann der Versicherer im Hinblick
auf den durch die widerrechtliche Weigerung
entstehenden Mehraufwand an
Entschadigungsleistung, Zinsen und Kosten
nach den in 8. dargelegten Voraussetzungen
ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

Ausschliisse

Der Versicherungsschutz bezieht sich nicht
auf die Haftpflichtanspriiche:
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9.1

9.2

welche vor auslandischen Gerichten geltend
gemacht werden dies gilt auch im Falle eines
inlandischen Vollstreckungsurteils (§ 722
ZPO) -; wegen Verletzung oder
Nichtbeachtung auslandischen Rechts; wegen
einer im Ausland vorgenommenen Tatigkeit;

soweit sie auf Grund Vertrags oder
besonderer Zusage Uiber den Umfang der
gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen;

aus der Uberschreitung von Voranschlagen
und Krediten; aus der entgeltlichen oder
unentgeltlichen Vermittlung oder Empfehlung
von Geld-, Grundstiicks- und anderen
wirtschaftlichen Geschéften,

wegen Schaden, welche durch Fehlbetrage
bei der Kassenfiihrung, durch Verstofie beim
Zahlungsakt, durch Veruntreuung des
Personals des Versicherten entstehen;

wegen Schadenstiftung durch wissentliches
Abweichen von Gesetz, Vorschrift, Anweisung
oder Bedingung des Machtgebers
(Berechtigten) oder durch sonstige
wissentliche Pflichtverletzung;

von Sozien und Angehdrigen des
Versicherungsnehmers sowie von Personen,
welche mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
leben, es sei denn - was die Anspriiche von
Angehdrigen und in hduslicher Gemeinschaft
Lebenden anlangt -, dass es sich um
Anspriiche eines Mindels gegen seinen
Vormund handelt.

Als Angehdrige gelten:
der Ehegatte des Versicherungsnehmers,

wer mit dem Versicherungsnehmer in gerader
Linie oder im zweiten Grad der Seitenlinie
verwandt oder verschwagert ist.
Schadenersatzanspriche von juristischen
Personen, wenn die Majoritat der Anteile und
von sonstigen Gesellschaften, wenn ein Anteil
dem Versicherungsnehmer oder Versicherten
oder einem Sozius oder Angehdrigen des
Versicherungsnehmers oder Versicherten
gehort, sind von der Versicherung gleichfalls
ausgeschlossen;

aus der Tatigkeit des Versicherungsnehmers
als Leiter, Vorstands- oder
Aufsichtsratsmitglied privater
Unternehmungen, Vereine, Verbande oder als
Syndikus.

Obliegenheiten

Versicherungsfall

Versicherungsfall im Sinne dieses Vertrages
ist der Verstol, der Haftpflichtanspriiche
gegen den Versicherungsnehmer zur Folge

haben konnte.

Schadenanzeige

9.3

Jeder Versicherungsfall ist dem Versicherer
(15.) unverziglich, spatestens innerhalb einer
Woche, schriftlich anzuzeigen, auch wenn
noch keine Schadensersatzanspriiche
erhoben wurden Wird ein Ermittlungsverfahren
eingeleitet oder ein Strafbefehl oder ein
Mahnbescheid erlassen, so hat der
Versicherungsnehmer dem Versicherer
unverzuglich Anzeige zu erstatten, auch wenn
er den Versicherungsfall selbst bereits
angezeigt hat. Macht der Geschadigte seinen
Anspruch gegeniber dem
Versicherungsnehmer geltend, ist dieser zur
Anzeige innerhalb einer Woche nach der
Erhebung des Anspruchs verpflichtet. Wird
gegen den Versicherungsnehmer ein
Anspruch gerichtlich geltend gemacht,
Prozesskostenhilfe beantragt oder wird ihm
gerichtlich der Streit verkiindet, hat er
auflerdem unverzuglich Anzeige zu erstatten.
Das gleiche gilt im Falle eines Arrestes, einer
einstweiligen Verfligung oder eines
Beweissicherungsverfahrens. Durch die
Absendung der Anzeige werden die Fristen
gewahrt. Fur die Erben des
Versicherungsnehmers tritt an Stelle der
Wochenfrist jeweils eine Frist von einem
Monat.

Weitere Behandlung des Schadenfalles

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
unter Beachtung der Weisungen des
Versicherers (insbesondere auch hinsichtlich
der Auswahl der Prozessbevollmachtigten)
nach Méglichkeit fiir die Abwendung und
Minderung des Schadens zu sorgen und alles
zu tun, was zur Klarstellung des Schadenfalles
dient, soweit dies fir ihn zumutbar ist. Er hat
den Versicherer bei der Abwehr des Schadens
sowie bei der Schadenermittlung und -
regulierung zu unterstiitzen, ihm ausfiihrliche
und wahrheitsgemaRe Schadenberichte zu
erstatten, alle Tatumstande, welche auf den
Schadenfall Bezug haben, mitzuteilen und alle
nach Ansicht des Versicherers fir die
Beurteilung des Schadenfalls erheblichen
Schriftstlicke einzusenden. Der
Versicherungsnehmer ist nicht berechtigt,
ohne vorherige Zustimmung des Versicherers
einen Haftpflichtanspruch ganz oder zum Teil
anzuerkennen oder zu vergleichen oder zu
befriedigen. Den aus Anlass eines
Schadenfalles erforderlichen Schriftwechsel
hat der Versicherungsnehmer unentgeltlich zu
fUhren.

Eine Streitverkiindung seitens des
Versicherungsnehmers an den Versicherer ist
nicht erforderlich; die Kosten einer solchen
werden vom Versicherer nicht ersetzt.

Der Versicherer gilt als bevollmachtigt, alle zur
Beilegung oder Abwehr des Anspruchs ihm
zweckmaRig erscheinenden Erklarungen im
Namen des Versicherungsnehmers
abzugeben.



9.4 Zahlung des Versicherers

10.

Ist die Schadenersatzverpflichtung des
Versicherungsnehmers mit bindender Wirkung
fur den Versicherer festgestellt, hat der
Versicherer den Versicherungsnehmer binnen
einer Woche vom Anspruch des Dritten
freizustellen.

Der Versicherer kann jedoch verlangen, dass
der Versicherungsnehmer seinen
Schadenanteil an eine vom Versicherer
bestimmte Stelle abfiihrt und die Quittung
dartuber dem Versicherer einsendet. Die
einwdchige Frist [auft in diesem Fall vom
Eingang der Quittung. Bei auBergerichtlicher
Erledigung des Versicherungsfalls soll, wenn
moglich, die schriftliche Erklarung des
Ansprucherhebenden, dass er flr seine
Anspriiche befriedigt sei, beigebracht werden;
der Versicherer kann Beglaubigung der
Unterschrift des Ansprucherhebenden
verlangen.

Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten

10.1 Verletzt der Versicherungsnehmer eine

Obliegenheit, die er nach 9. zu erfillen hat,
vorsatzlich, so ist der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob
fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist
der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
dem Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere
des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer
zu beweisen.

10.2 Auler im Falle einer arglistigen

Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer
jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den
Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalles noch fir die Feststellung
oder den Umfang der Leistungspflicht des
Versicherers ursachlich ist. Verletzt der
Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des
Versicherungsfalles bestehende Auskunfts-
oder Aufklarungsobliegenheit so ist der
Versicherer nur dann vollstédndig oder teilweise
leistungsfrei, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge
hingewiesen hat.

10.3 Der Versicherungsnehmer hat, wenn er das

versicherte Risiko auch anderweitig versichert,
dem Versicherer innerhalb eines Monats
Anzeige hiervon zu erstatten. Verletzt der
Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht
vorsatzlich oder grob fahrlassig, so kann der
Versicherer innerhalb eines Monats, nachdem
er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat,
den Vertrag fristlos kiindigen. Das
Kindigungsrecht des Versicherers ist
ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer beweist, dass er die
Obliegenheit weder vorsatzlich noch
grobfahrlassig verletzt hat, Dariiber hinaus ist
der Versicherer nach Malgabe der Absatze 1

1.

und 2 ganz oder teilweise leistungsfrei.
Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der
Versicherer vor Eintritt des
Versicherungsfalles Kenntnis von der anderen
Versicherung erlangt hat. Deckt die
anderweitige Versicherung den
Versicherungsnehmer nicht bis zu dem
Umfang wie diejenige des Versicherers, so tritt
letzterer im Versicherungsfall fur die Differenz
ein. Wenn der Versicherungsnehmer das
Eigenrisiko (10.3) anderweitig versichert, so
hat er wegen der von da an vorkommenden
Verst6Re keinen Versicherungsanspruch.

Versicherung fiir fremde Rechnung,
Abtreten des Versicherungsanspruchs,
Riickgriffsanspriiche

Soweit sich die Versicherung auf
Haftpflichtanspriiche gegen andere Personen
als den Versicherungsnehmer selbst erstreckt,
finden alle in dem Versicherungsvertrag
bezlglich des Versicherungsnehmers
getroffenen Bestimmungen auch auf diese
Personen sinngemafie Anwendung. Die
Ausubung der Rechte aus dem
Versicherungsvertrag steht ausschlief3lich dem
Versicherungsnehmer zu; dieser bleibt neben
dem Versicherten fir die Erfiillung der
Obliegenheiten verantwortlich. Soweit die
Kenntnis und das Verhalten des
Versicherungsnehmers von rechtlicher
Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fir
fremde Rechnung auch die Kenntnis und das
Verhalten des Versicherten zu
berlcksichtigen. Soweit der Vertrag Interessen
des Versicherungsnehmers und des
Versicherten umfasst, muss sich der
Versicherungsnehmer fir sein Interesse das
Verhalten und die Kenntnis des Versicherten
nur dann zurechnen lassen, wenn der
Versicherte Reprasentant des
Versicherungsnehmers ist. Auf die Kenntnis
des Versicherten kommt es nicht an, wenn der
Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen
worden ist oder ihm eine rechtzeitige
Benachrichtigung des Versicherungsnehmers
nicht mdglich oder nicht zumutbar war. Auf die
Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen
an, wenn der Versicherungsnehmer den
Vertrag ohne Auftrag des Versicherten
geschlossen und den Versicherer nicht
darlber informiert hat

11.2 Anspriche des Versicherungsnehmers selbst

sowie seiner Angehdrigen, die mit ihm in
hauslicher Gemeinschaft leben oder die zu
den im Versicherungsvertrag mitversicherten
Personen gehoren, gegen den Versicherten
sind, soweit nichts anderes vereinbart ist, von
der Versicherung ausgeschlossen.

11.3 Der Freistellungsanspruchs darf vor seiner

endgliltigen Feststellung ohne ausdrickliche
Zustimmung des Versicherers nicht
Ubertragen werden. Eine Abtretung an den
geschéadigten Dritten ist zulassig.



11.4 Ruckgriffsanspriiche des

Versicherungsnehmers gegen Dritte, ebenso
dessen Anspriiche auf Kostenersatz, auf
Ruckgabe hinterlegter und auf Rickerstattung
bezahlter Betrage sowie auf Abtretung gemaf
§ 255 BGB gehen in H6he der vom
Versicherer geleisteten Zahlung ohne weiteres
auf diesen iiber. Der Ubergang kann nicht zum
Nachteil des Versicherungsnehmers geltend
gemacht werden. Der Versicherer kann die
Ausstellung einer Abtretungsurkunde
verlangen. Ruckgriff gegen Angestellte des
Versicherungsnehmers wird nur genommen,
wenn der Angestellte seine
arbeitsvertraglichen Pflichten vorséatzlich
verletzt hat.

11.5 Der Versicherungsnehmer hat seinen

12.
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12.1

Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses
Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung
der geltenden Form- und Fristvorschriften zu
wahren, und nach Ubergang des
Ersatzanspruchs auf den Versicherer bei
dessen Durchsetzung durch den Versicherer
soweit erforderlich mitzuwirken. Verletzt der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit
gemal Absatz 1 vorséatzlich, ist der
Versicherer zur Leistung insoweit nicht
verpflichtet, als er infolgedessen keinen
Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall
einer grob fahrlassigen Verletzung der
Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers
entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen; die
Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

Vertragsdauer. Kiindigung

Der Vertrag ist fur die im Versicherungsschein
angegebene Zeit abgeschlossen. Betragt
diese mindestens ein Jahr, verlangert sich der
Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht dem
Vertragspartner spatestens drei Monate vor
dem Ablauf des jeweiligen
Versicherungsjahres eine Kiindigung in
Textform zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als
einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es
einer Kuindigung bedarf, zum vorgesehenen
Zeitpunkt.

.1 Das Versicherungsverhaltnis kann vom

Versicherungsnehmer und vom Versicherer
gekiindigt werden, wenn
- vom Versicherer eine
Schadenersatzzahlung geleistet
wurde oder
- dem Versicherungsnehmer eine
Klage Uber einen unter den
Versicherungsschutz fallenden
Haftpflichtanspruch gerichtlich
zugestellt wird. Die Kiindigung muss
dem Vertragspartner in Schriftform
spatestens einen Monat nach der
Schadensersatzzahlung oder der
Zustellung der Klage zugegangen
sein.

12.1.2 Kindigt der Versicherungsnehmer, wird

seine Kiindigung sofort nach ihrem Zugang
beim Versicherer wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch
bestimmen, dass die Kiindigung zu einem
spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum
Ende des laufenden Versicherungsjahres,
wirksam wird. Eine Kiindigung des
Versicherers wird einen Monat nach ihrem
Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

12.1.3 Das Recht zur Kiindigung erlischt, wenn es

nicht spatestens einen Monat, nachdem die
Zahlung geleistet, der Rechtsstreit durch
Klagezuriicknahme, Anerkenntnis oder
Vergleich beigelegt oder das Urteil
rechtskraftig geworden ist, ausgetibt wird.

12.2 Verlegt der Versicherungsnehmer seinen

Wohnsitz ins Ausland, so sind der Versicherer
und der Versicherungsnehmer berechtigt, den
Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat zu kindigen.

12.3 Die Kundigung ist nur dann rechtzeitig erklart,

wenn sie dem Versicherer innerhalb der
jeweils vorgeschriebenen Frist zugegangen
ist.

12.4 Wenn versicherte Risiken vollstandig und

dauernd in Wegfall kommen, so erlischt die
Versicherung bezlglich dieser Risiken. Dem
Versicherer steht der Betrag gemaf 5.2 zu.
Kommt der Hauptberuf in Wegfall, so gilt fur
die Beitragsbemessung von dem Zeitpunkt
des Wegfalls an ein bisheriger Nebenberuf als
Hauptberuf.

13. Verjahrung
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Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag
verjahren in drei Jahren. Die Verjahrung
beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem
der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger
von den Anspruch begriindenden Umstanden
und der Person des Schuldners Kenntnis
erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit
erlangen misste.

13.2 Ist ein Anspruch aus dem

14.

141

Versicherungsvertrag bei dem Versicherer
angemeldet worden, zahlt der Zeitraum vom
Beginn der Verjahrung bis zum Zugang der in
Textform mitgeteilten Entscheidung des
Versicherers beim Anspruchsteller bei der
Fristberechnung nicht mit, soweit dieser
Zeitraum nach Beginn der Verjahrung liegt.

Vorvertragliche Anzeigepflichten des
Versicherungsnehmers

Anzeigepflicht

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe
seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle
ihm bekannten Gefahrumstande anzuzeigen,
nach denen der Versicherer in Textform
gefragt hat und die fiir den Entschluss des
Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit
dem vereinbarten Inhalt zu schlielen. Der



Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur
Anzeige verpflichtet, als nach seiner
Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme
der Versicherer Fragen in Textform im Sinne
des Satzes 1 stellt. Wird der Vertrag von
einem Vertreter des Versicherungsnehmers
geschlossen, so sind sowohl die Kenntnis und
die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis
und die Arglist des Versicherungsnehmers zu
berlicksichtigen. Der Versicherungsnehmer
kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht
vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt
worden ist, nur berufen, wenn weder dem
Vertreter noch dem Versicherungsnehmer
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last
fallt.

14.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

(1

)

Vertragsanderung

Hat der Versicherungsnehmer die
Anzeigepflicht nicht vorsatzlich verletzt und
hatte der Versicherer bei Kenntnis der nicht
angezeigten Gefahrumstande den Vertrag
auch zu anderen Bedingungen geschlossen,
so werden die anderen Bedingungen auf
Verlangen des Versicherers riickwirkend
Vertragsbestandteil. Bei einer vom
Versicherungsnehmer unverschuldeten
Pflichtverletzung werden die anderen
Bedingungen ab der laufenden
Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch eine Vertragséanderung der
Beitrag um mehr als 10 % oder schliefl3t der
Versicherer die Gefahrabsicherung fir den
nicht angezeigten Umstand aus, so kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Mitteilung des
Versicherers ohne Einhaltung einer Frist
kindigen. In dieser Mitteilung der
Vertragsanderung hat der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf dessen
Klndigungs-recht hinzuweisen.

Rucktritt und Leistungsfreiheit

Verletzt der Versicherungsnehmer seine
Anzeigepflicht nach 14.1, kann der Versicherer
vom Vertrag zurlcktreten, es sei denn, der
Versicherungsnehmer hat die Anzeigepflicht
weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt.
Bei grober Fahrlassigkeit des
Versicherungsnehmers ist das Ruicktrittsrecht
des Versicherers ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass der
Versicherer den Vertrag bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umsténde zu gleichen oder
anderen Bedingungen abgeschlossen hatte.
Tritt der Versicherer nach Eintritt des
Versicherungsfalles zurlick, so ist er nicht zur
Leistung verpflichtet, es sei denn, der
Versicherungsnehmer weist nach, dass die
Verletzung der Anzeigepflicht sich auf einen
Umstand bezieht, der weder flir den Eintritt
oder die Feststellung des Versicherungsfalles
noch fir die Feststellung oder den Umfang der
Leistungspflicht des Versicherers ursachlich
ist. Hat der Versicherungsnehmer die

(4)

®)

(6)

Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

Kiindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine
Anzeigepflicht nach 14.1 leicht fahrlassig oder
schuldlos, kann der Versicherer den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen, es sei denn, der Versicherer hatte
den Vertrag bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umsténden zu gleichen oder
anderen Bedingungen abgeschlossen.

Ausschluss von Rechten des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur
Vertragsanderung (1), zum Ricktritt (2) und
zur Kundigung (3) sind jeweils
ausgeschlossen, wenn der Versicherer den
nicht angezeigten Gefahrenumstand oder die
unrichtige Anzeige kannte.

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag
wegen arglistiger Tauschung anzufechten,
bleibt unberuhrt.

Dem Versicherer steht im Fall des Riicktritts
oder der Anfechtung der Beitrag gemaf 5.4
bis 5.6 zu.

14.3 Frist fir die Ausiibung der Rechte des

Versicherers Die Rechte zur
Vertragsanderung (14.2 (1)), zum Ruickitritt
(11.2 b) oder zur Kiindigung (14.2 (3)) muss
der Versicherer innerhalb eines Monats
schriftlich geltend machen und dabei die
Umsténde angeben, auf die er seine Erklarung
stitzt; zur Begriindung kann er nachtraglich
weitere Umsténde innerhalb eines Monats
nach deren Kenntniserlangung angeben. Die
Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem
der Versicherer von der Verletzung der
Anzeigepflicht und den Umstanden Kenntnis
erlangt, die das von ihm jeweils geltend
gemachte Recht begriinden.

14.4 Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsanderung (14.2 (1)),
zum Rucktritt (14.2 (2)) und zur Kiindigung
(14.2 (3)) stehen dem Versicherer nur zu,
wenn er den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform auf die
Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht
hingewiesen hat.

15. Anzeige und Willenserkldrungen

15.1 Alle fir den Versicherer bestimmten Anzeigen

und Erklarungen sind in Textform abzugeben,
sofern nicht etwas anderes bestimmt ist. Sie
sollen an die Hauptverwaltung des
Versicherers oder an die im
Versicherungsschein oder in dessen
Nachtragen als zustandig bezeichnete
Geschéftsstelle gerichtet werden.



15.2 Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung
seiner Anschrift dem Versicherer nicht
mitgeteilt, genlgt fiir eine Willenserklarung,
die dem Versicherungsnehmer gegenuber
abzugeben ist, die Absendung eines
eingeschriebenen Briefes an die letzte dem
Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung
gilt drei Tage nach Absendung des Briefes als
zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den
Fall einer Namensanderung des
Versicherungsnehmers.

15.3 Hat der Versicherungsnehmer die
Versicherung flr seinen Gewerbebetrieb
abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der
gewerblichen Niederlassung die
Bestimmungen der Ziffer 15.2 entsprechende
Anwendung.

16. Gerichtsstinde

16.1.Klagen gegen den Versicherer oder
Versicherungsvermittler
Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag
oder der Versicherungsvermittlung ist neben
den Gerichtsstédnden der Zivilprozessordnung
(ZPO) auch das Gericht ortlich zustandig, in
dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur
Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in
Ermangelung eines solchen seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat.

16.2. Klagen gegen Versicherungsnehmer
Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag
oder der Versicherungsvermittlung gegen den
Versicherungsnehmer ist ausschlief3lich das
Gericht ortlich zustéandig, in dessen Bezirk der
Versicherungsnehmer zur Zeit der
Klageerhebung seinen Wohnsitz, in
Ermangelung eines solchen seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat.

17. Vertragssprache und anzuwendendes
Recht

Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht,
soweit internationales Recht nicht
entgegensteht. Die Vertragssprache ist
deutsch.

Besonderheiten fiir Rechtsanwailte und Notare
(18 und 19)

18. Sozien

18.1 Als Sozien gelten Rechtsanwalte bzw. Notare,
die ihren Beruf nach auflen hin
gemeinschaftlich ausliben, ohne Riicksicht
darauf, ob sie durch Gesellschaftsvertrag oder
einen anderen Vertrag verbunden sind, und
bei Rechtsanwalten, ob sie am gleichen
Gericht zugelassen sind oder nicht.

18.2 Der Versicherungsfall auch nur eines Sozius
gilt als Versicherungsfall aller Sozien. Der
Versicherer tritt fur diese zusammen mit einer
einheitlichen Durchschnittsleistung ein. Dieser
Durchschnittsversicherungsschutz besteht
(nach MaRgabe des 7 Ziffer 1) auch zugunsten
eines Sozius, der Nichtversicherungsnehmer
ist.

Ein Ausschlussgrund nach 8. oder ein
Rechtsverlust nach 7.8 sowie nach 10.1 und
10.2, der in der Person eines Sozius vorliegt,
geht zu Lasten aller Sozien. Soweit sich ein
Rechtsverlust nach 10.1 an eine Unterlassung
knupft, wirkt das Tun eines Sozius zugunsten
aller Sozien.

18.3 Fir die zu 18.2 erwahnte

(1

19.

Durchschnittsleistung gilt folgendes:

Die Leistung auf die Haftpflichtsumme ist in
der Weise zu berechnen, dass zunachst bei
jedem einzelnen Sozius festgestellt wird, wie
viel er vom Versicherer zu erhalten hatte,
wenn er, ohne Sozius zu sein, allein
einzutreten hatte (fiktive Leistung), und
sodann die Summe dieser fiktiven Leistung
durch die Zahl aller, auch der
Nichtversicherungsnehmer, geteilt wird;

bezlglich der Kosten sind die Bestimmungen
in 7.7 in sinngemafer Verbindung mit den
vorstehenden Bestimmungen anzuwenden.

Mitarbeiter

Die Anstellung eines zuschlagspflichtigen
Mitarbeiters, der nicht Sozius im Sinne des
18.1 ist, gilt als Erweiterung des versicherten
Risikos nach 6.1. Wird trotz Aufforderung die
Anstellung eines Mitarbeiters nicht angezeigt,
so verringert sich die Leistung des
Versicherers, wie wenn der Mitarbeiter Sozius
im Sinne des 19 ware. In Ansehung solcher
Verstole, die nach Bezahlung des
Mitarbeiterzuschlags erfolgt sind, deckt die
Versicherung im Rahmen des
Versicherungsvertrages auch
Haftpflichtanspriiche, die unmittelbar gegen
die Mitarbeiter erhoben werden (nach 11).

Besonderheiten bei anderen
Versicherungsunternehmen (20-25)

20.

Im allgemeinen

20.1AuBer den in 8. aufgefihrten Anspriichen sind bei
anderen Versicherungsnehmern - in freier Berufsausiibung
stehenden - Rechtsanwalten und Notaren weiter
ausgeschlossen Anspriiche:

20.1.1aus § 69 Abgabenordnung;

21.1.1 aus bankméaRigem Betriebe und

bankmaRiger Tatigkeit

(Scheck-, Wechsel-, Giro-, Depositen-, Kontokorrent-,
Devisen-Verkehr, Akkreditiv- Geschéfte usw.); wegen
Schaden, die in EinbulRen bei Darlehn und Krediten
bestehen, welche das Rechtssubjekt erleidet, bei dem
der Versicherungsnehmer oder Versicherte als Beamter
oder sonst angestellt ist, oder zu dem er im Verhaltnis

eines Vorstehers oder eines Mitgliedes eines Vorstands-,

Verwaltungs- oder Aufsichtskollegiums steht. Dies gilt
nicht, soweit die EinbuRen verursacht sind durch
Verstolle bei der Rechtsverfolgung.

20.2 Wenn andere Versicherungsnehmer als

Rechtsanwalte und Notare den versicherten Beruf in

offener Sozietéat betreiben, so findet die Bestimmung in

18. entsprechende Anwendung.



21.

22.

221

22.2

23.

Risikowegfall

Wenn eine zur Berufsausiibung des
Versicherungsnehmers erforderliche amtliche
Zulassung aufgehoben wird, gilt das
versicherte Risiko i.S. von 12.4 als weggefallen.

Patent-Anwalte

Ausgeschlossen sind weiter (vgl. 8., 20.)
Anspriiche aus der Vertretung in auslandischen
Patentangelegenheiten und dem Verlust
auslandischer Patente.

Die Bestimmung in 13 findet entsprechende
Anwendung.

Auskunfteien

Fuhren Auskiinfte zu einem Strafverfahren, so
ersetzt der Versicherer im Rahmen und
Umfang der Versicherung auch etwaige
Verteidigungskosten (tarifmafige Gebulhren).
Wird der Versicherungsnehmer auf
Unterlassung der Erteilung einer bestimmten
Auskunft verklagt, so Gbernimmt der
Versicherer die Kosten einer solchen
Prozessfihrung gemall 7.7.

24. Entfallt

25.

251

Versicherungsnahme zugunsten von
Beamten und Angestellten

Bei der Versicherung des jeweiligen Inhabers
einer Stelle gilt im Falle vélliger dienstlicher
Verhinderung des Versicherten statt seiner sein
Stellvertreter als versichert.

25.2 Wenn in die Stelle eines unter

Namensnennung Versicherten ein anderer
tritt, so qgilt dieser als versichert, sofern die
Veranderung dem Versicherer innerhalb eines
Monats angezeigt wird. Dies findet keine
Anwendung, wenn die Stelle geteilt wird, so
dass zwei oder mehrere Personen in sie
eintreten.

25.3 Anspriiche des Versicherungsnehmers selber

sind entgegen 11.2 eingeschlossen. Das gilt
jedoch insoweit nicht, als der
Versicherungsnehmer, wenn er selbst
mitversichert ist, wegen eines gegen ihn
selbst durchgesetzten Haftpflichtanspruchs
eines Dritten gegen die Beamten und
Angestellten Riickgriff nimmt.

25.4 Die Versicherung erstreckt sich nicht auf

Anspriiche gegen den Versicherungsnehmer.
Es gilt jedoch durch die Versicherung, die eine
Sparkasse fur ihre Kollegien und Beamten
nimmt, die Sparkasse selber fir Anspriiche
mitversichert, die aus Verstdfien der
versicherten Personen von Dritten erhoben
werden, und zwar in dem Rahmen, in dem die
versicherten Personen ihrerseits
Versicherungsschutz genieflen wirden, falls
sie unmittelbar verantwortlich waren.

@)

Risikobeschreibung fiir die
Vermoégensschaden-
Haftpflichtversicherung von
Reiseveranstaltern

Der Versicherer gewahrt dem Versicherungsnehmer in
seiner Eigenschaft als Reiseveranstalter
Versicherungsschutz nach MalRgabe der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen zur Haftpflichtversicherung
fur Vermdgensschaden (AVB) fur den Fall, dass er von
Teilnehmern an von ihm veranstalteten Reisen fur
Vermoégensschaden aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts auf
Schadenersatz in Anspruch genommen wird.

Mitversichert sind Schadenersatzanspriiche wegen
entgangener Urlaubsfreuden, wegen Verdienstaufalls
oder zuséatzlicher Mehraufwendungen der Reisenden.

Mitversichert ist die gleichartige, persdnliche gesetzliche
Haftpflicht der angestellten Betriebsangehoérigen und der
vom Versicherungsnehmer beauftragten Reiseleiter aus
ihrer beruflichen Tatigkeit flir den Versicherungsnehmer.

Der Versicherungsschutz gegen
Vermoégensschaden erstreckt sich auf die folgenden
Tatigkeiten eines Reiseveranstalters:

Auswahl der Leistungstrager und Uberprifung inrer
Leistungen;

Zusammenstellung von Einzelleistungen;

Beschreibung der Leistungen in Katalogen oder
Prospekten;

Bearbeitung der Reiseanmeldung;

Organisation, Reservierung und Zurverfligungstellung
der Leistungen gemalR Reisevertrag;

Aufstellung und Absendung der
Reiseunterlagen;

Beschaffung von Visa, sonstigen Reisepapieren und
auslandischen Zahlungsmitteln (sofern dies
ausdrucklich Gegenstand des Reisevertrages ist).

Nicht versichert sind folgende Eigenschaften oder
Tatigkeiten:

Unterhaltung von Reiseburos;

Betrieb von Hotels oder sonstigen
Unterklnften, Gaststatten,

Durchfiihrung von Reisen mit eigenen
Transportmitteln, Bussen, Schiffen oder
Flugzeugen; einschlieBlich hierfir

vorgenommener Verkauf-, Reservierungs- und
Auskunftstatigkeit.



Besondere Bedingungen fiir die
Vermégensschaden-
Haftpflichtversicherung von
Reiseveranstaltern’

1.2 der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen zur
Haftpflichtversicherung fur
Vermdgensschaden (AVB) wird gestrichen.

Abweichend von 2.1 AVB umfasst der
Versicherungsschutz die Folgen aller wahrend
der Versicherungsdauer begangenen
Verstolle, die dem Versicherer nicht spater als
2 Jahre nach Beendigung des
Versicherungsvertrages gemeldet werden.

Abweichend von 7.2 AVB kann im
Versicherungsschein die Hochstleistung des
Versicherers fir alle Versicherungsfalle

eines Versicherungsjahres auf ein Mehrfaches
der vereinbarten Versicherungssumme
begrenzt werden.

Abweichend von 7.3 AVB kann im
Versicherungsschein der von dem
Versicherungsnehmer bei jedem
Versicherungsfall allein zu tragenden Schaden
auf einen Héchstbetrag begrenzt werden.

7.4 AVB wird gestrichen.

Abweichend von 8.1 AVB bezieht sich der
Versicherungsschutz auch auf
Haftpflichtanspriiche wegen Verletzung oder
Nichtbeachtung auslandischer
Rechtsvorschriften, soweit sie den
Devisenverkehr, Pass- und Reisedokumente,
Zollformalitaten und Gesundheitszeugnisse
betreffen.

8.7 AVB findet keine Anwendung.

Ausgeschlossen sind — in Erganzung von
8. AVB — Anspriiche von Reisenden auf
Ruckzahlung der Reisekosten oder
Gewahrung von Preisnachlassen sowie
Anspriiche von Transport- oder
Reiseunternehmen auf Zahlung von
Reisekosten bzw. Preisdifferenzen

Der Versicherer kann nur insoweit in Anspruch
genommen werden, als der geschadigte
Teilnehmer an einer vom
Versicherungsnehmer veranstalteten Reise
nicht aus einer anderen Versicherung des
Versicherungsnehmers Ersatz erlangen kann

" Die folgenden Texte wurden vom friiheren Bundesaufsichtsamt fur
das Versicherungswesen (jetzt BaFin) als ,Besondere
Bedingungen* genehmigt. Sie stellen Abweichungen von den
Allgemeinen Versicherungsbedingungen zur Haftpflichtversicherung
fur Vermogensschaden (AVB) dar.

IV. Erlauterungen zur Vermoégensschaden

Haftpflichtversicherung fiir
Reiseveranstalter

Ist der Wert der erhaltenen
Reisedienstleistungen geringer als der Wert
der gebuchten Reisedienstleistungen, so sind
die sich daraus ergebenden Anspriiche auf
vollstédndige oder teilweise Riickzahlung des
Reisepreises vom Versicherungsschutz
ausgeschlossen.

Der Beitrag wird im voraus auf die geschatzte
Anzahl der Reiseteilnehmer des laufenden
Versicherungsjahres erhoben, sofern nicht der
Mindestbeitrag zu berechnen ist. Der
Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem
Versicherer innerhalb von 3 Monaten nach
Ablauf eines jeden Versicherungsjahres die
tatsachliche Anzahl der Reiseteilnehmer des
abgelaufenen Jahres zur Beitragsberechnung
aufzugeben.

Im Ubrigen gelten die Regelungen in 11.2 der
Allgemeine Versicherungsbedingungen zur
Haftpflichtversicherung fur
Vermoégensschaden entsprechend.
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Ubersicht Dienstleister

zur Einwilligungserklarung in der Lebens-, Kranken-, Unfallversicherung und Haftpflichtversicherung
(Hinweis: Die aktuelle Liste finden Sie unter dienstleister.vkb.de)

Bitte beachten Sie: Jeder dieser Dienstleister erhdlt personenbezogene Daten nur dann, wenn dies zur Erfiillung der ibertragenen Aufgabe erforderlich ist.
Andernfalls findet keine Dateniibermittlung statt.

Firmenbezeichnung /Kategorie

Tatigkeitsgebiet

Zur Unternehmensgruppe gehoren folgende Gesellschaften,
die untereinander Dienstleistungen erbringen

Versicherungskammer Bayern

Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts

Bayerische Landesbrandversicherung AG

Bayerischer Versicherungsverband Versicherungsaktiengesellschaft
Bayern-Versicherung Lebensversicherung AG

Bayerische Beamtenkrankenkasse AG

Union Krankenversicherung AG

Union Reiseversicherung AG

Versicherungskammer Bayern Konzern Riickversicherung AG
SAARLAND Feuerversicherung AG

Feuersozietat Berlin Brandenburg Versicherung AG
BavariaDirekt Versicherung AG

Consal-Service-Gesellschaft mbH

Versicherungskammer Bayern Pensionskasse AG
Pensionskasse Konzern Versicherungskammer Bayern VVaG

Zentrale Abwicklung gleichartiger Aufgaben.

Dies umfasst z. B. die gemeinsame Datenhaltung (Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung von Kundendaten), Post Ein- und Ausgangsbearbeitung, Bearbeitung

von Kundenanfragen,In-/Exkasso (Zahlungsverkehr).

Versicherungskammer Rechtsschutz Vertriebs- und Service GmbH
Versicherungskammer Maklermanagement Kranken GmbH
Consal-Versicherungsdienste GmbH

Consal Vertrieb Landesdirektionen GmbH

Bayerische Versicherungskammer Landesbrand Kundenservice GmbH
Versicherungsservice MFA GmbH

S-Finanzvermittlung und Beratung GmbH

Versicherungkammer betriebliche Vorsorge GmbH

Kunden- und Vertriebsmanagement

Inverso Gesellschaft fir innovative Versicherungssoftware mbH
VKBIt Betrieb GmbH

Dienstleistungen fir Datenverarbeitung

SVM GmbH

Erfassung der Versicherungsvertréage, Erstellung von Angeboten zu Ver-

sicherungsprodukten, Bereitstellung der Vertrage als digitales Vertragsarchiv

MediRisk Bayern Risk- und Rehamanagement GmbH

Risiko- und Rehabilitationsmanagement

Externe Unternehmen

Dienstleistungsunternehmen fiir Datenverarbeitung

EDV-Dienstleistungen

Concentrix Services (Germany) GmbH
Ratiodata SE

Deutsche Post E-POST Solutions GmbH
viadico GmbH

Policierung, Leistungs- und Vertragsbearbeitung

medizinische Gutachter
medizinische Berater
Medicproof GmbH

Erstellung und Uberpriifung von(arztlichen) Gutachten, Beratung,
Rehabilitationsmanagement

Actineo GmbH

Einholen von arztlichen Behandlungsunterlagen und Regresspriifung

Anbieter medizinischer Produkte und Dienstleistungen

Heil- und Hilfsmittelversorgung, Heilbehandlungen und Reha-MalRnahmen

Majorel Wilhelmshaven GmbH

Servicecenter fir telefonische Auskiinfte, Vertragsbearbeitung Riester und
Kraftfahrt. Angebotsbearbeitung Kranken, Leben, HUS, KFZ und Unfall.

T.D.M. Telefon-Direkt-Marketing GmbH
AlphaStudents GmbH

Servicecenter fir telefonische Auskinfte und Vertragsbearbeitung Unfall

VoV Rickversicherung K6R

General Reinsurance AG

Minchener Riickversicherungsgesellschaft AG
Deutsche Rickversicherung AG

E+S Rickversicherung AG

Swiss Re Europe S.A., Niederlassung Deutschland
Allgemeiner Kommunaler Haftpflichtschaden-Ausgleich

Rlckversicherung

Verband der Privaten Krankenversicherung e.V.

Poolprifungen

Info Partner KG

Creditreform

infoscore Consumer Data GmbH
ClariLab GmbH & Co. KG

SCHUFA Holding AG

Deutsche Post Adress GmbH & CoKG

Auskiinfte aus Auskunftsdatenbanken, Bonitdtspriifungen

COMPASS Private Pflegeberatung GmbH
Deutsche Assistance Service GmbH
RehaAssist Deutschland GmbH

Assistance-Leistungen

= ProTect Versicherung AG Restkreditversicherung, Gemeinsame Betreuung von Kunden

= Cardif Allgemeine Versicherung

= IDnow GmbH Identifizierungsleistung

= Assekuradeure Abschluss und Verwaltung von Versicherungsvertragen, Einzug und

Verwaltung von Pramien, Schadenregulierung

Steuerberater, Wirtschaftspriifer

Jahresabschluss /Wirtschaftsprifung

SPS Germany GmbH

Druck und Versand

Stand: 01.04.2024




Union Reiseversicherung
Aktiengesellschaft

URV

Datenschutzinformationen nach Art. 12 fFf. DSGVO (vormals ,Merkblatt zur Datenverarbeitung")

Stand: 15.04.2025 EU, SAP-Nr. 3348 10; 04/25 ek

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie tUber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch die Union Reiseversicherung Aktien-
gesellschaft und die Union Krankenversicherung Aktiengesellschaft
und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Union Reiseversicherung Aktiengesellschaft
Maximilianstr. 53

80530 Miinchen

E-Mail-Adresse: reiseservice@urv.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der
0.g. Adresse mit dem Zusatz - Datenschutzbeauftragter — oder per
E-Mail unter: datenschutz@ukv.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutz-
gesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen
des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren mal3-
geblichen Gesetze. Dariiber hinaus hat sich unser Unternehmen auf
die ,Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen
Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft” (,Code of
Conduct”) verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fir die Ver-
sicherungswirtschaft prazisieren. Diese kdnnen Sie im Internet unter
www.urv.de/datenschutz-downloads oder www.ukv.de/datenschutz-
downloads abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von
Ihnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages und
zur Einschdtzung des von uns zu (bernehmenden Risikos. Kommt der
Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durch-
fihrung des Vertragsverhaltnisses, z.B. zur Policierung oder Rech-
nungsstellung. Angaben zum Schaden bendtigen wir etwa, um priifen
zu konnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der
Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages
ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
moglich.

Die Daten aller mit uns bestehenden Vertrage nutzen wir fiir eine Be-
trachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur
Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung oder fir
umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten
far vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Absatz 1 b)
DSGVO. Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten
(z.B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Lebensversicherungs-
vertrages) erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung nach Art. 9 Ab-
satz 2 a) in Verbindung mit Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken
mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Ab-
satz 2 j) DSGVO in Verbindung mit § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns
oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Absatz 1 f) DSGVO).

Unsere berechtigten Interessen bestehen u.a. in der Wahrung unter-
nehmerischer und wirtschaftlicher Belange oder in der Verbesserung
der Kundenbeziehungen bis hin zur Durchsetzung rechtlicher An-
spriiche.

Dies kann insbesondere erforderlich sein:

— zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

— zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und Ffir
andere Produkte der Unternehmen des Konzerns Versicherungs-
kammer Bayern und deren Kooperationspartner sowie fiir Markt- und
Meinungsumfragen,

— zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere
nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Ver-
sicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.
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— Zur Entwicklung und zum Training von KI-Systemen, vgl. Art. 3 Nr. 1
der EU-KI-VO (KI-Verordnung). Unser berechtigtes Interesse liegt ins-
besondere in der Entwicklung von solchen Systemen, sowie darin
neue Systeme und Funktionalitdten fir Nutzer eines Dienstes zu
entwickeln, ein Dialogsystem anzubieten (z.B. Chatbot), unsere
Produkte oder Dienstleistungen zu verbessern oder deren Sicherheit
zu erhéhen, sowie betriigerischen Inhalte und Verhaltensweisen zu
erkennen.

— Darlber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z.B. fir die Ent-
wicklung neuer Tarife oder zur Erfillung aufsichtsrechtlicher Vor-
gaben.

— Zudem verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Er-
stellunginterner Analysen, Auswertungen und Statistiken, um darauf
aufbauend u.a. unsere Produkte, Prozesse oder den Vertrieb zu ver-
bessen.

— Soweit es moglich und angemessen ist, werden personenbezogene
Daten auch zur Erreichung der oben genannten Zwecke pseudo-
nymisiert oder anonymisiert.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten auch zur Erfillung
gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben,
handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer
Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in
diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen in Verbindung mit
Art. 6 Absatz 1 ¢) DSGVO.

Neben der klassischen Kundenbetreuung bieten wir Ihnen oftmals die
freiwillige Moglichkeit an, weitere Serviceangeboten von uns zu nutzen
(u.a. Werbemailing, Kontaktaufnahme zur Information, Analysezwecke
zur individuellen Angebotserstellung). Diesbeziiglich verarbeiten wir
Ihre personenbezogenen Daten zweckgebunden im Rahmen der er-
teilten Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht ge-
nannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Rickversicherer:

Von uns {bernommene Risiken versichern wir bei speziellen Ver-
sicherungsunternehmen (Rickversicherer). Dafir kann es erforderlich
sein, Ihre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Riickversicherer zu
Ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild iiber das Risiko oder den
Versicherungsfall machen kann.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrdge von einem Ver-
mittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss
und zur Durchfiihrung des Vertrages bendtigten Antrags-, Vertrags-
und Schadendaten. Auch Gbermittelt unser Unternehmen diese Daten
an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu
Ihrer Betreuung und Beratung in lhren Versicherungs- und Finanz-
dienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Einzelne Unternehmen in unserer Unternehmensgruppe ,Konzern Ver-
sicherungskammer” Gbernehmen zentral fir die in der Gruppe ver-
bundenen Unternehmen verschiedene Aufgaben der Datenver-
arbeitung. So kénnen lhre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von
Anschriftendaten oder von Erklarungen, die mehrere Unternehmen
unserer Gruppe betreffen (z.B. Einwilligungen oder Widerrufe) fiir den
telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und Schadenbearbeitung,
fir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung durch ein
Unternehmen oder mehrere Unternehmen unserer Gruppe gemeinsam
verarbeitet werden. Soweit wir auf Basis der Wiirdigung der Umsténde
annehmen dirfen, dass Sie Post, E-Mails oder Zahlungen nicht an das fir
Ihr Anliegen zustdndige Konzernunternehmen adressiert haben,
bemihen wir uns in bestimmten Fallen fehladressierte Post und E-Mail-
Eingdnge sowie Zahlungen innerhalb des Konzerns an das zustdndige
Unternehmen weiterzuleiten.
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Des Weiteren kann es Falle geben, in denen wir zur Erfillung gesetz-
licher Verpflichtungen (z.B. aus dem Geldwaschegesetz) oder auf Basis
berechtigter Interessen Daten an andere Gesellschaften der Gruppe
weitergeben.

Die Ubersicht, welche Unternehmen an einer zentralen oder gemein-
samen Datenverarbeitung teilnehmen, erhalten Sie in der Dienstleister-
liste vor Vertragsschluss. Die jeweils aktuellste Version der Dienst-
leisterliste finden Sie auf der Webseite Ihres Versicherers.

Bitte wenden Sie sich bei allen Fragen zur Datenverarbeitung in der
Unternehmensgruppe und zur Geltendmachung lhrer Betroffenen-
rechte nach der DSGVO an das Unternehmen, mit dem Sie einen Ver-
sicherungsvertrag abgeschlossen haben.

Externe Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienst-
leister sowie Kategorien von Dienstleistern, zu denen nicht nur vor-
ibergehende Geschdftsbeziehungen bestehen, konnen Sie in der
jeweils aktuellen Version unserer Internetseite unter www.urv.de/
datenschutz-downloads oder www.ukv.de/datenschutz-downloads
entnehmen oder beim Verantwortlichen fiir die Datenverarbeitung an-
fordern.

Weitere Empfanger:
Dariiber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere

Empfanger Ubermitteln, wie etwa an Behérden zur Erfillung ge-
setzlicher Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungstrager, Finanz-
beho6rden oder Strafverfolgungsbehérden)

Dauer der Datenspeicherung

Wir léschen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben ge-
nannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vor-
kommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt
werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht
werden koénnen (gesetzliche Verjdhrungsfrist von drei oder bis zu
dreiRRig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis-
und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz.
Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Ihnen stehen unter den gesetzlichen Voraussetzungen die nachfolgen-
den Rechte als betroffene Person zu, die Sie uns gegenlber geltend
machen kénnen:

Auskunft: Sie sind berechtigt, im Rahmen von Art. 15 DSGVO von uns
eine Bestdtigung dariber zu verlangen, ob wir Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeiten; ist dies der Fall, sind Sie im
Rahmen von Art. 15 DSGVO ferner berechtigt, Auskunft Gber diese
personenbezogenen Daten sowie bestimmte weitere Informationen
(u.a. Verarbeitungszwecke, Kategorien personenbezogener Daten,
Kategorien von Empfangern, geplante Speicherdauer, die Herkunft der
Daten, den Einsatz einer automatisierten Entscheidungsfindung und im
Fall des Drittlandtransfer die geeigneten Garantien) und eine Kopie
Ihrer Daten zu erhalten.

Berichtigung: Sie sind berechtigt, nach Art. 16 DSGVO von uns zu ver-
langen, dass wir die Gber Sie gespeicherten personenbezogenen Daten
berichtigen, wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft sind.

Léschung: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 17
DSGVO von uns zu verlangen, dass wir Sie betreffende personen-
bezogene Daten unverziglich l6schen. Das Recht auf Léschung besteht
u.a. nicht, wenn die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
erforderlich ist fur (i) die Ausiibung des Rechts auf freie Meinungs-
duBerung und Information, (ii) zur Erflllung einer rechtlichen Ver-
pflichtung, der wir unterliegen (z.B. gesetzliche Aufbewahrungs-
pflichten) oder (iii) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

Einschrankung der Verarbeitung: Sie sind berechtigt, unter den Vor-
aussetzungen von Art. 18 DSGVO von uns zu verlangen, dass wir die Ver-
arbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einschranken.

Dateniibertragbarkeit: Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzun-
gen von Art. 20 DSGVO von uns zu verlangen, dass wir Ihnen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren
Format Gbergeben oder an einen Dritten zu Gbermitteln.

Widerruf: Sie haben das Recht, Ihre erteilte Einwilligung in die Ver-
arbeitung personenbezogener Daten jederzeit mit Wirkung fiir die Zu-
kunft zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)
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Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.
Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenver-
arbeitung sprechen.

Beschwerde bei einer DatenschutzAufsichtsbehdrde: Sie sind be-
rechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 77 DSGVO Beschwerde
bei der Aufsichtsbehérde einzulegen, insbesondere in dem Mitglied-
staat ihres Aufenthaltsorts oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt. Das Be-
schwerderecht besteht unbeschadet eines anderweitigen verwaltungs-
rechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs.

Die flr uns zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht
Promenade 18

91522 Ansbach

Telefon: +49 (0) 981 18 00 93-0

Telefax: +49 (0) 981 18 00 93-800

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Wir empfehlen Ihnen allerdings, sich mit Ihrem Anliegen zunachst
immer an unseren Datenschutzbeauftragten zu wenden.

Ihre Antrége tiber die Ausiibung Ihrer Rechte sollten nach Méglichkeit in
Textform an die unter ,Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung” ge-
nannte Anschrift mit dem Zusatz — Datenschutzbeauftragter —gerichtet
werden.

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informations-
system (HIS) zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall,
zur Sachverhaltsaufkldrung bei der Leistungspriiffung sowie bei der
Bekampfung von Versicherungsmissbrauch. Dafir ist ein Austausch
bestimmter personenbezogener Daten mit dem Anbieter des HIS er-
forderlich.

Néhere Informationen dazu entnehmen Sie bitte den Datenschutzhin-
weisen des Anbieters. Diese finden Sie auf unserer Webseite unter
www.vkb.de/datenschutz-his.

Datenaustausch mit Ihrem friiheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z.B. zur
Mitnahme eines Schadenfreiheitsrabattes in der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung) bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls Gber-
prifen und bei Bedarf ergdnzen zu koénnen, kann im dafir er-
forderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit
dem von Ihnen im Antrag benannten friheren Versicherer erfolgen.

Bonitatspriifung

Wir Gbermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum)
zum Zweck der Bonitatspriifung sowie zur Verifizierung lhrer Adresse
(Priifung auf Zustellbarkeit) und um Informationen zur Beurteilung des
Zahlungsausfallrisikos auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren
unter Verwendung von Anschriftendaten zu erhalten an die infoscore
Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden. Rechtsgrund-
lagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 b) und Artikel 6 Ab-
satz 1 f) der DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage dieser Be-
stimmungen dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung
berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder Dritter er-
forderlich ist und nicht die Interessen der Grundrechte und Grund-
freiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener
Daten erfordern, Gberwiegen.

Detaillierte Informationen zur ICD im Sinne des Artikels 14 DSGVO, d.h.
Informationen zum Geschaftszweck, zu Zwecken der Daten-
speicherung, zu den Datenempfdngern, zum Selbstauskunftsrecht, zum
Anspruch auf Loschung oder Berichtigung etc. entnehmen Sie bitte dem
Merkblatt ,Information gem. Art.14 DSGVO iber die infoscore
Consumer Data GmbH (,ICD"), das Sie unserer Homepage unter
www.urv.de/datenschutz-downloads oder www.ukv.de/datenschutz-
downloads entnehmen oder beim Verantwortlichen fiir die Datenver-
arbeitung anfordern kénnen.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Eine Datenibermittlung in Drittstaaten (Staaten auferhalb des Euro-
paischen Wirtschaftsraums — EWR) findet nur statt, soweit die Voraus-
setzungen der Art. 44 ff. DSGVO vorliegen.

Dies bedeutet zum Beispiel, dass dem Drittstaat durch die EU-Kommis-
sion ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder an-
gemessene Datenschutzgarantien (z.B. EU-Standardvertragsklauseln)
in Ubereinstimmung mit der Rechtsprechung des Europdischen
Gerichtshofes vorhanden sind.

In Ausnahmen fir bestimmte Félle konnen Datenverarbeitungen z.B.
auch mit Ihrer Einwilligung, aus wichtigen Griinden des 6ffentlichen
Interesses oder zum Schutz lebenswichtiger Interessen erfolgen.
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Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung
befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa ber das Zustande-
kommen oder die Kiindigung des Vertrages, mogliche Risikoausschliisse
oder Gber die Hohe der von Ihnen zu zahlende Versicherungspramie.

Unsere automatisierten Entscheidungen sind auf statistische Daten-
modelle und Expertenwissen gestitzt, die kontinuierlich weiterent-
wickelt werden und die Basis unserer Risikopriifung bilden. Sie beruhen
auf von uns vorher festgelegten Regeln zur Prifung und Gewichtung
der Informationen. Diese Regeln werden auch von unseren Service-Mit-
arbeitern im Fall des Versicherungsabschlusses per Telefon oder bei
Vertragsdnderungen angewendet.

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu Ihrem Vertrag
gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen
Informationen sowie aufgrund der mit Ihnen getroffenen vertraglichen
Vereinbarungen, wie dem Versicherungsvertrag und den allgemeinen
Versicherungsbedingungen entscheiden wir vollautomatisiert Gber
unsere Leistungspflicht. Die vollautomatisierten Entscheidungen be-
ruhen auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Ge-
wichtung der Informationen.

Sie haben das Recht, diese automatisierten Entscheidungen von einer
Person Uberprifen zu lassen, hren eigenen Standpunkt darzulegen und
die Entscheidung anzufechten.

Anderung der Datenschutzhinweise

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzinformationen jeder-
zeit zu dndern. Etwaige Anderungen werden durch Verdffentlichung
der gednderten Datenschutzinformationen auf unserer Webseite
bekannt gemacht. Soweit nicht ein anderes bestimmt ist, werden solche
Anderungen sofort wirksam. Bitte priifen Sie daher regelmaRig unsere
Webseite (www.urv.de/datenschutz-downloads oder www.ukv.de/
datenschutz-downloads), damit Ihnen die jeweils aktuelle Version der
Datenschutzinformation vorliegt.
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